Finanzbildung - wichtig fiir Wirtschaft und Gesellschaft

Aufgabe mit gesamtgesellschaftlicher Relevanz — Genossenschaftsbanken leben ihren Forderauftrag

Borsen-Zeitung, 17.6.2020
Der Forderauftrag ist ein ureigenes,
rechtlich verankertes Kennzeichen
von Genossenschaften. Infolge der
aktuellen Herausforderungen der
Corona-Pandemie ist die 6konomi-
sche und ideelle Forderung von Mit-
gliedern eine grol3e Aufgabe und Ver-
pflichtung, aber auch ein herausra-
gendes Alleinstellungsmerkmal sinn-
stiftender und kooperativer Zusam-
menarbeit in einer werteorientierten
Gesellschaft und Wirtschaft.

Okonomische Férderung

Genossenschaften werden im
Genossenschaftsgesetz (GenG) als
,Gesellschaften von nicht geschlosse-
ner Mitgliederzahl [definiert], deren
Zweck darauf gerichtet ist, den
Erwerb oder die Wirtschaft ihrer Mit-
glieder oder deren soziale oder kultu-
relle Belange durch gemeinschaftli-
chen Geschéftsbetrieb zu fordern®
(GenG, §1, Wesen der Genossen-
schaft). Im Einklang mit diesen ge-
setzlichen Grundsatzvorgaben stre-
ben Genossenschaften nicht primér
eine Gewinnmaximierung an. Auf
Grundlage soliden Wirtschaftens
versuchen sie aber selbstverstandlich
Uberschiisse zu erzielen, um damit
auch iiber Fordermittel zu verfiigen.
Der Forderauftrag kann sowohl 6ko-
nomisch als auch eher ideell umge-
setzt werden. Im Hinblick auf eine
o6konomische Forderung wird in der
Fachliteratur auf ein finanzielles
oder aber leistungsmalliges Vorge-
hen hingewiesen. Namentlich Divi-
dendenausschiittungen an die Mit-
glieder einer Genossenschaft ent-
sprechen demnach der finanziellen
Forderung, wihrend die Beratung
und Betreuung von Mitgliedern und
bestimmte Zusatzleistungen als leis-
tungsmaldige Forderung anzusehen
sind.

Die ideelle Forderung kann zum
Beispiel anhand der Organisation
kultureller Veranstaltungen oder

auch mittels Bereitstellung bildungs-
bezogener Angebote erfolgen. Der
Forderauftrag von Genossenschaften
ist zwar rechtlich dem Grundsatz
nach gegeben, Bestimmungen des
Gesetzgebers zur konkreten (inhalt-
lichen) Umsetzung dieses Auftrags
bestehen jedoch nicht. Hinsichtlich

driickliche Verpflichtung von Bank-
beratern zur Nutzenmehrung der
Mitglieder und nicht etwa zur Rendi-
temaximierung der betreffenden
Genossenschaftsbank.

Werden entsprechende Fairness
und Verlasslichkeit im alltaglichen
Bankgeschéft tatsachlich gelebt, so

wird hieraus ein stabiles
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Vertrauen der Mitglie-
der in ,ihre“ Genossen-
schaftsbank resultieren.
Eine vertrauensbasierte
Beziehung zwischen den
Mitgliedern (und damit
Miteigentiimern) einer
Genossenschaftsbank
und den dort als An-
sprechpartner in Finanz-
fragen handelnden Per-
sonen spielt auch fiir
Fragen der Finanzbil-
dung eine wichtige Rol-

der Forderzwecke bestehen also
betrachtliche Gestaltungsspielrau-
me. Letztlich obliegt die Entschei-
dung, in welcher Form Forderkon-
zepte beziehungsweise ein Forder-
portfolio realisiert werden, der ein-
zelnen Genossenschaft oder Genos-
senschaftsbank.

Nutzen der Mitglieder mehren

Ein ideeller Beitrag zur Forderung
von Mitgliedern in Volksbanken und
Raiffeisenbanken kann zum Beispiel
die Befdhigung in Fragen des Wis-
sens um Finanzdienstleistungen
sein. Viele Menschen sind in Finanz-
fragen unsicher (noch dazu in volati-
len, krisenbehafteten Zeiten) und
weisen Informationsdefizite auf. Die
entsprechenden Angebote sind im
Miteinander von Bank und Kunde in
besonderer Weise erklarungsbediirf-
tig und setzen Vertrauen voraus.
Betrachtet man diesbeziiglich die
Situation der Genossenschaftsban-
ken, so ergibt sich aus dem genossen-
schaftlichen Forderauftrag eine aus-

le. Nach {iiblichem Ver-

stdndnis soll Finanzbildung — auf der
Basis von Reflexionsfihigkeit und
Problembewusstsein, Wissen, Kom-
petenzen und Einstellungen — zum
Treffen verniinftiger und dem Wohl-
ergehen dienlicher Entscheidungen
in finanziellen Bereichen befahigen.
In Praxis und Fachliteratur werden
hierzu insbesondere die vier folgen-
den Finanzbildungskernbereiche be-
schrieben, die durchaus Uberschnei-
dungen aufweisen konnen: 1. Schaf-
fung und Sicherung von Vermdgen,
2. Umgang mit Verschuldung,
3. Verstindnis und kritische Refle-
xion von Versicherungsprinzipien,
4. Umgang mit Geld im Alltag. Bei
der Forderung der Finanzbildung auf
diesen vier Ebenen nimmt die Bera-
tungstatigkeit durch Banken, Versi-
cherungen und Finanzdienstleister
eine wichtige Funktion ein. Ein
Schwerpunkt in der Beratung liegt
aufFamilien, die in Finanzangelegen-
heiten héufig durch verfestigte und
nachteilige Einstellungsmuster ge-
pragt sind. Die Beratenden sind hier
hédufig der einzige kompetente

Ansprechpartner, und daher kommt
ihnen in Geldangelegenheiten eine
Schliisselrolle zu.

Mitarbeiter in Genossenschafts-
banken sollten diese Schliisselrolle
im Sinne des Forderauftrages erken-
nen und die gemeinsame Vertrauens-
basisim Umgang mit den Mitgliedern
durch Fairness, Sachkompetenz und
Beriicksichtigung der individuellen
Situation und Prégung stérken. Mit-
glieder konnen zum Nutzen und
Erkunden von Moglichkeitsrdumen
ohne Ausiibung irgendwelcher
Druckmomente oder ,,Belehrungen*
angeregt werden, indem ein allméih-
liches Heranfiihren an Finanzbil-
dungsthemen mit Riicksichtnahme
insbesondere auf individuelles Lern-
vermogen und Risikoneigungen/
Personlichkeitsprofile (etwa bei Fra-
gen der Vermdgensbildung und -an-
lagen als Finanzbildungsthema)
erfolgt. Sinnvoll ist die Unterbrei-
tung von Anregungen — und nicht
etwa von Direktiven (!) — zur Refle-
xion und zum kritischen Nachdenken
iiber Finanzthemen und vor allem
die Bereitstellung kreativer Zugénge
zu diesen Themen und entsprechen-
der Explorationsmoglichkeiten.

Bewadhrte Kooperationen

In der jiingeren Anwendungsfor-
schung wird in einem solchen
Zusammenhang von Finanzbildung
»atateachable moment“ gesprochen.
Sowohl bei Jugendlichen oder Azu-
bis als auch bei Menschen im bereits
fortgeschrittenen Lebensalter kon-
nen entsprechende Impulse bei-
spielsweise mittels Kombinationen
aus Wissensvermittlung, Diskussion
und Medieneinsatz (etwa Anlage-
beziehungsweise Borsenspiel) ge-
setzt werden. Bewahrt haben sich
auch gezielte Kooperationen zwi-
schen Genossenschaftsbanken und
Schulen zur Anregung und Forde-
rung des finanziellen Verstédndnisses,
etwa durch Exkursionen (Deutsche

Borse, DZBank, Deutsche Bundes-
bank) von Schiilern, die dabei von
Azubis einer genossenschaftlichen
Bank begleitet werden.

Mit Breitenwirkung

Als weiteres Beispiel dienen auch
Initiativen wie die 2016 initiierte
mobile ,Erlebnisausstellung Finanz-
anlage“ der genossenschaftlichen
Fondsgesellschaft Union Invest-
ment(www.erlebnisausstellung-fi-
nanzanlage.de). Didaktische Ziele
eines solchen Konzepts sind insbe-
sondere der Abbau der bei vielen
Menschen anzutreffenden Distanz
gegeniiber Begriffen wie ,Risiko,
»,Rendite“ oder der Bedeutung von
Ausdauer fiir Anlageerfolge im Nied-
rig- beziehungsweise mittlerweile
teils Negativzinsumfeld. Solche
Finanzbildungsimpulse  entfalten
mithin eine Breitenwirkung, die {iber
den rechtlich vorgegebenen Forder-
auftrag fiir Genossenschaften und
Genossenschaftsbanken weit hinaus-
geht. Im Sinne genossenschaftlicher
Identitdt stellt die Aufgabe fiir
Finanzbildung eine gesamtgesell-
schaftliche und -wirtschaftliche
Herausforderung dar.

Generelle Unsicherheit in Bezug
auf Finanzfragen mit einer Anféllig-
keit fiir Vorurteile und stereotypen-
haftes Denken, fehlerhafte Entschei-
dungen beim Sparen oder bei Kon-
sumentscheidungen, Verzicht auf die
Erschliefung lukrativer Sparformen
(etwa fiir die Altersvorsorge), Ver-
mogensverluste im Niedrigzinsum-
feld oder nachteilige Kredite und
Uberschuldung — all dies trdgt als
Ausdruck von offenkundigen Finanz-
bildungsdefiziten zu wirtschaftlicher
und gesellschaftlicher Instabilitét
bei. Als Konsequenz herrscht dann
an anderer Stelle, etwa bei Pflege
oder Gesundheit, schlichtweg Man-
gel an ausreichenden finanziellen
Mitteln. Finanzbildungsinitiativen
konnen eine sich solchermalen ver-

starkende Abwartsspirale aus man-
gelnder Finanzbildung, daraus resul-
tierenden Fehlentscheidungen und
wirtschaftlichen Negativfolgen — ge-
rade in ungewissen (Krisen-)Zeiten
— vermeiden helfen. Finanzbildung
entfaltet somit zweifellos einen wirt-
schaftlichen und gesellschaftlichen
Gesamtnutzwert.

Abschlie3end sei aber auch auf kri-
tische Stimmen zur Finanzbildung
eingegangen. So wurde teils behaup-
tet, Banken oder Fondsgesellschaften
wiirden das Argument der Finanzbil-
dung letztlich nur zum Zweck der
eigenen Profitmaximierung nutzen,
sprich: Finanzbildungsinitiativen wiir-
den vor allem als ein werbetechni-
scher ,Hebel“ zum Verkauf eigener
provisionstrachtiger Produkte die-
nen. Finanzbildungsmaf3nahmen, in
deren Mittelpunkt nur eigennutz-
fixierte Beratung steht, wiirden in der
Tat korrumpieren und die Ziele einer
sowohl individuellen als auch ge-
samtwirtschaftlichen/-gesellschaftli-
chen Nutzenstiftung untergraben.

Member Value

Aufgrund des eingangs erlduterten
genossenschaftlichen  Forderauf-
trags, aber auch vor dem Hinter-
grund des weiteren genossenschaftli-
chen Wertekanons (insbesondere
Solidaritét, Gerechtigkeit, Teilhabe)
lauft solch ein Vorwurf fiir Genossen-
schaftsbanken und die Organisa-
tionen der genossenschaftlichen Fi-
nanzgruppe allerdings ins Leere.
Natiirlich handeln auch diese nicht
altruistisch. Jedoch ist eine Instru-
mentalisierung von Finanzbildungs-
mafinahmen im Rahmen einer Fixie-
rung auf Renditemaximierung aus-
geschlossen. Entscheidend sind hier
vielmehr ein faires und verlassliches
Miteinander, das damit verbundene
Erreichen von ,Member Value“ und
das Begreifen von Finanzbildung als
Aufgabe mit gesamtgesellschaftlich
positiven Konsequenzen.



